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 مقدمه .1
    Plexy Trade Limited    .1 شرکت» عنوان به پس این از(  که»، “PlexyTrade” ، «نامیقد «  مقا بقه متعلق » ،«ما 

 شد  واقع  ۲۰۲۳ -۰۰۶۶۲شماره ثبت:  با جزایرگرو، سنت لوسیا رودنی ،  خلیج ، ساختمان رادنی کورت، یطبقه فوقان در ، (شود می

 .کندمی فعالیت ” PlexyTrade “ عنوان تحت شرکت این. است

باشد: تجاری، مالی، وام دهی، استقراض، تجارت، خدمات و مشارکت کلیه این اهداف می -اما نه محدود به  -اهداف شرکت شامل 2. 

، فلزات، هاشاخص    های مدیریت شد  در ارزها، کالاها، ها و همچنین ارائه خدمات کارگزاری، آموزش و حسابدر سایر شرکت

CFDs ،و سایر ابزارهای مالی اهرمی. رمزارزها ها 

 

 

 ریسک هشدارهای .۲

گذاری کند، مگر اینکه خطرات مربوط به هر یک از مشتری نباید به طور مستقیم یا غیرمستقیم روی ابزارهای مالی سرمایه .2.1

حساب، مشتری باید با در نظر ابزارها/خدمات مالی شرکت را به طور کامل تصدی  و درک کند. قبل از درخواست برای 

گذاری در یک ابزار مالی خاص برای او گرفتن وضعیت مالی، اهداف، تجربه و دانش تجاری خود، بررسی کند که آیا سرمایه

های مهم مربوط به معامله در ها و سایر جنبهتواند تمام ریسکشود که بیانیه ریسک نمیمناسب است یا خیر. خاطرنشان می

 گذاری را افشا، کشف یا توضیح دهد.الی و خدمات سرمایهابزارهای م
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مشتری باید اطمینان حاصل کند که هر تصمیمی برای شرکت در تجارت باید بر اساس اطلاعات اتخاذ شود. اگر مشتری  .2.2

پس از مشاور ، اگر کند، باید از یک مشاور مالی مستقل مشاور  بگیرد. خطرات موجود در هر ابزار مالی را درک نمی

 های ناشی از معامله در هر یک از ابزارهای مالی را درک نکرد  باشد، باید از معامله خودداری کند.مشتری هنوز ریسک

گذاری، مالی، حقوقی، مالیاتی، نظارتی یا گذاری، از جمله اما نه محدود به سرمایهگونه مشاور  یا توصیه سرمایهشرکت هیچ .2.3

 دهد.مربوط به تجارت را به مشتریان ارائه نمیهای سایر مشاور 

 

 

 هاتأییدیه و کلی هایریسک .۳

ای طراحی شد  است که به طور کلی ماهیت ریسک های مربوط به معامله ابزارهای مالی را به بیانیه ریسک به گونه .3.1

 شود، از جمله:می های زیر هشدار داد صورت منصفانه و غیر گمرا  کنند  توضیح دهد. به مشتری در مورد ریسک

a. های مشتری از بین های یک حساب مشتری در نتیجه تراکنشتواند تضمین کند که سپرد کند و نمیشرکت تضمین نمی

 رود.نمی

b. گذاری در ابزارهای مالی ممکن است افزایش یا کاهش یابد و حتی ممکن مشتری باید درک کند که ارزش هر سرمایه

 .گذاری بی ارزش شوداست سرمایه

c. پذیرد که تواند متحمل ضرر و زیان شود و میمشتری باید اذعان کند که در پی خرید و/یا فروش هر ابزار مالی می

 مایل به انجام این ریسک است.
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d. کند. استفاد  از اطلاعات مربوط به عملکرد قبلی یک ابزار مالی، عملکرد فعلی و/یا عملکرد آتی آن را تضمین نمی

کند یا به سواب  تاریخی، عملکرد آتی مربوط به ابزارهای مالی را که اطلاعات مذکور به آن اشار  دارد، الزامی نمی

 کند.عنوان پیش بینی عمل نمی

e. شرکت ممکن است حدس و  یمعاملات خدمات  یشد  از طر انجام شود که معاملات یم هیتوص یمشتربه  لهینوسیبد

 گمان باشد.

f.  های بزرگی در یک دور  زمانی کوتا  رخ دهد و ممکن است شود که ممکن است زیانمشتری توصیه میبدینوسیله به

 ها برابر با کل وجو  سپرد  شد  نزد شرکت باشد.این زیان

g.  به عنوان مثال، برخی از ابزارهای مالی ممکن است در نتیجه کاهش تقاضا بلافاصله نقد شوند. مشتری ممکن است

 های مرتبط به دست آورد.بفروشد یا به راحتی اطلاعاتی در مورد ارزش آنها یا میزان ریسکنتواند آنها را 

h. شود، هر گونه تغییر در هنگامی که یک ابزار مالی به ارزی غیر از واحد پول کشور محل اقامت مشتری معامله می

 نرخ ارز ممکن است بر ارزش، قیمت و عملکرد آن تأثیر منفی بگذارد.

i. های معمول بازارهای کشور محل الی در بازارهای خارجی ممکن است مستلزم خطراتی متفاوت از ریسکیک ابزار م

اقامت مشتری باشد. دورنمای سود یا زیان ناشی از معاملات در بازارهای خارجی نیز تحت تاثیر نوسانات نرخ ارز 

 است.

j. ( ممکن است یکالتفاوتپ، قرارداد مابهسوآ د،یخرشیقرارداد پ ،یقرارداد آت ،یعنییک ابزار مالی مشتقه )   معامله 

 های بازارشاخص  برای کسب سود از تغییرات نرخ ارز، کالا، که فرصتی ای بدون تحویل باشد لحظه
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 شود.سهام، یا قیمت سهام نامید  می

k.  تحت تأثیر قیمت اوراق بهادار یا ً هر دارایی پایه دیگری که موضوع ارزش ابزار مالی مشتقه ممکن است مستقیما

 تحصیل است، قرار گیرد.

l.  مشتری نباید یک ابزار مالی مشتقه خریداری کند، مگر اینکه بخواهد خطرات ناشی از از دست دادن تمام پولی را که

 های انجام شد ، متقبل شود.گذاری کرد  است، از جمله هرگونه کمیسیون اضافی و سایر هزینهسرمایه

m. نبود  ایشبکه ارتباطات، کمبود  یخراب ،یفن یفورس ماژور، خراب دادیخاص بازار )شامل، از جمله، رو طیتحت شرا

 باشد.  رممکنیغ ایسفارش ممکن است دشوار  کی ی(، اجرار یبازار و غ اعلان های ایاخبار  ،ینگینقد

n. ( قرار دادن دستورات توقف ضررStop-Loss Orders برای محدود کردن ضرر شما ) است. با این حال، تحت

شرایط خاص بازار، اجرای یک دستور توقف ضرر ممکن است بدتر از قیمت تعیین شد  آن باشد و زیان تحق  یافته 

 تواند بزرگتر از حد انتظار باشد.می

o. های فعلی کافی نباشد، ممکن است از مشتری خواسته شود وجو  اضافیاگر سهام مشتری برای باز نگه داشتن موقعیت 

گذاری کند یا قرار گرفتن در معرض آن را کاهش دهد. عدم انجام این کار در مدت زمان مورد مدت سپرد را در کوتا 

ها به همرا  ضرر شود و مسئولیت هرگونه کسری ناشی از آن بر عهد  وی نیاز ممکن است منجر به انحلال موقعیت

                             خواهد بود.



Plexy Trade Ltd 

 بیانیه ریسک

 
 ۲۰۲۳ -۰۰۶۶۲: شماره ثبتگرو، سنت لوسیا. جزایر رودنی ،  خلیج ، ساختمان رادنی کورت، یطبقه فوقان

 PlexyTradeعملیاتی تحت 

 

6  
  

 

 
p. توان مطمئن شوند که نمیشود که به قدری نامنظم هستند یا به ندرت معامله میتوجه مشتری صریحاً به ارزهایی جلب می

اعلام شود یا اینکه ممکن است انجام معاملات با قیمتی که به دلیل عدم وجود طرف مقابل ذکر  بود که یک قیمت همیشه

 شود، دشوار باشد.می

q.  دهد.آنلاین خطرات مرتبط با تجارت ارز را کاهش نمیتجارت 

 
r.  ،مشتری باید مسئولیت هر گونه مالیات و/یا هر عوارض دیگری را که ممکن است در رابطه با معاملات او ایجاد شود

 که ممکن است مشمول مالیات و/یا هر عوارض دیگری شود، به عهد  بگیرد، به عنوان مثال، به دلیل تغییر در قوانین

 یا شرایط شخصی خودش.

s. هایی را که مسئولیت آنها را بر ها و سایر هزینهقبل از اینکه مشتری شروع به معامله کند، باید جزئیات تمام کمیسیون

عنوان اسپرد معامله(، مشتری باید شوند )مثلاً بهها به صورت پولی بیان نمیدست آورد. اگر هزینهعهد  دارد، به

 هایی احتمالاً به چه معنا هستند.های مناسب را بخواهد تا مشخص کند که چنین هزینهلتوضیح کتبی شامل مثا

t. ها، تحرکات و/یا شرایط )که در آخر هفته، ابتدای هفته یا درون روز پس از انتشار ارقام مهم اقتصاد به دلیل موقعیت

های قبلی با سطوح قیمتی متفاوت از قیمتشود بازارهای ارز دهد( که باعث میکلان، اخبار اقتصادی یا سیاسی رخ می

های باز و باز کردن باز شوند، خطر قابل توجهی وجود دارد که دستورات صادر شد  برای محافظت از موقعیت

 های تعیین شد  اجرا شوند.هایی متفاوت از قیمتهای جدید، با قیمتموقعیت
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 ثالث شخص هایریسک .4

ممکن است از شرکت خواسته شود تا بدون اینکه تضمینی برای محافظت کامل داشته باشد، پول شما را در حسابی نگهداری  .4.1

 کند که طب  مقررات جاری از سایر مشتریان و پول شرکت جدا شد  است. 

ار یا یک موسسه مالی شرکت ممکن است پول دریافتی از مشتری را به یک شخص ثالث )به عنوان مثال، یک بانک یا یک باز .4.2

دیگر( برای نگهداری یا کنترل به منظور انجام معامله از طری  یا با آن شخص یا برای ارضای تعهد مشتری به ارائه وثیقه 

کار )به عنوان مثال مارجین مورد نیاز اولیه( در رابطه با یک معامله، منتقل کند. شرکت هیچ مسئولیتی در قبال اعَمال یا ترک

 کند ندارد.شخص ثالثی که پول دریافتی از مشتری را به او منتقل میاز جانب 

شخص ثالثی که شرکت پول را به او منتقل می کند ممکن است آن را در یک حساب مشترک نگهداری کند و ممکن است جدا  .4.3

مشابه دیگری در کردن آن از پول مشتری یا پول شخص ثالث امکان پذیر نباشد. در صورت ورشکستگی یا هر گونه رسیدگی 

تواند از طرف مشتری ادعایی بدون وثیقه علیه شخص ثالث داشته باشد و این ریسک رابطه با آن شخص ثالث، شرکت فقط می

وجود خواهد داشت که پول دریافت شد  توسط شرکت از شخص ثالث، برای برآورد  کردن ادعاهای مشتری در مورد ادعاهای 

 پذیرد.های ناشی از آن را نمیگونه مسئولیتی در قبال زیانشد. شرکت هیچمربوط به حساب مربوطه کافی نبا

 ،یتیسود امن کی یدارا گذاری کند که ممکن است در مورد آن پول گذار سپرد پول مشتری را نزد یک سپرد شرکت می تواند .4.4

 داشته باشد. هیح  تسو ایح  حبس 

طری  آنها معامله کند، ممکن است منافعی مغایر با منافع مشتری داشته تواند از شرکت یا بانک یا کارگزاری که شرکت می .4.5

 باشد.
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ورشکستگی شرکت یا بانک یا کارگزاری که شرکت برای انجام معاملات خود از آن استفاد  می کند، ممکن است منجر به بسته  .4.6

 های مشتری بر خلاف میل آنها شود.شدن موقعیت

 

 

 معاملاتی پلتفرم با مرتبط هایریسک .5

دهند، در معرض خطرات مرتبط با سیستم از جمله خرابی مشتریانی که مبادلاتی را در سامانه تجارت الکترونیک انجام می .5.1

های ارائه شد  برای آن گیرند که ممکن است منجر به عدم اجرای سفارش طب  دستورالعملافزار قرار میافزار و نرمسخت

پذیرد. هنگام استفاد  از بستر تجارت گونه مسئولیتی در صورت بروز چنین مشکلی نمیشود. شرکت هیچبشود یا اصلاً اجرا ن

سیم یا اتصالات شمار  گیری، یا هر شکل دیگری از اتصال ناپایدار از سمت الکترونیکی شرکت، استفاد  از اتصالات بی

ها بین مشتری و شرکت که باعث تاخیر در انتقال داد مشتری، می تواند منجر به اتصال ضعیف یا عدم قدرت سیگنال شود 

تاریخ گذشته توسط مشتری به شرکت « سفارشات بازار»شود. چنین تاخیرها یا اختلالاتی ممکن است منجر به ارسال می

 د.کنموجود اجرا می« قیمت بازار»کند و سفارش را با بهترین روزرسانی میشود. در چنین شرایطی، شرکت قیمت را به

کند که فقط یک دستورالعمل مجاز است تا در یک زمان در صف قرار گیرد. هنگامی که مشتری دستورالعملی مشتری تأیید می .5.2

« سفارش قفل است»شود و پیام شود نادید  گرفته میکند، هر دستورالعمل دیگری که توسط مشتری ارسال میرا ارسال می

 ود.شود تا اولین دستورالعمل اجرا شظاهر می

گذاری سرور بلادرنگ/زند  است. گذاری، پایگا  نرخکند که تنها منبع قابل اعتماد اطلاعات جریان نرخمشتری تصدی  می  .5.3

 زیرا ممکن است ارتباط گذاری نیستگذاری در پایانه مشتری منبع قابل اعتمادی برای اطلاعات جریان نرخپایگا  نرخ
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 ها به پایانه مشتری نرسد.گذاریای مختل شود و برخی از نرخسرور در نقطهبین پایانه مشتری و 

 توان آن را لغو یا تغییر داد.شود یا در حال اجرا است، نمیکند که وقتی یک سفارش بسته میمشتری تأیید می .5.4

قرار دادن برخی  مشتری ممکن است تمام مبالغی را که به عنوان مارجین نزد شرکت واریز کرد  است از دست بدهد. .5.5

با هدف محدود کردن ضرر به «( لیمیت»یا « توقف ضرر»های موجود در پلتفرم معاملاتی )به عنوان مثال، سفارشات سفارش

های تکنولوژیکی ممکن است مانع از اجرای چنین مقادیر معین ممکن است همیشه مؤثر نباشد زیرا شرایط بازار یا محدودیت

های توقف ضرر تضمینی( مشتری ممکن است ها )از جمله سفارشته باشید که برای همه سفارشهایی شود. توجه داشسفارش

ضرر را در مدت زمان کوتاهی تحمل کند. در موارد دیگر، اجرای سفارش توقف ضرر ممکن است بدتر از قیمت تعیین شد  

 آن باشد و زیان تحق  یافته بیشتر از حد انتظار باشد.

یجه اجرای دستورالعمل ارسال شد  قبلی را دریافت نکرد  باشد اما تصمیم به تکرار دستورالعمل در صورتی که مشتری نت .5.6

سفارش »داشته باشد، وی باید ریسک انجام دو تراکنش را به جای یک تراکنش بپذیرد، با این حال، مشتری ممکن است پیام 

 ت دریافت کند.بالا توضیح داد  شد  اس  در ۵ /2 بندرا همانطور که در « قفل است

ر قبلاً اجرا شد  باشد اما مشتری دستورالعمل را برای تغییر سطح آن و سطوح ظاکند که اگر دستور در انتمشتری تصدی  می .5.7

شود، دستورالعمل اصلاح سطوح توقف ضرر و/یا به طور همزمان ارسال کند، تنها دستورالعملی که اجرا می« اگر انجام شد»

 باز شد  است.سفارش در انتظار هنگام شروع است که برداشت سود در موقعیتی 
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 فنی هایریسک .6

، قطع اتصال یا اقدامات مخرب وقفه مسئول خطرات خسارات مالی ناشی از خرابی، نقص عملکرد،  –و نه شرکت  –مشتری  .6.1

مسئولیتی در صورت بروز هر گونه گونه ها خواهد بود. شرکت هیچاطلاعات، ارتباطات، برق، الکترونیک یا سایر سیستم

 پذیرد.خرابی/نقص عملکرد نمی

های های الکترونیکی، ارتباطات الکترونیکی و داد در صورت دسترسی اشخاص ثالث مجاز به اطلاعات از جمله آدرس .6.2

ینترنت یا سایر شود، با استفاد  از اها زمانی که موارد فوق بین شرکت یا هر طرف دیگر منتقل میشخصی، دسترسی به داد 

 امکانات ارتباطی شبکه، تلفن یا هر وسیله الکترونیکی دیگر، شرکت هیچ مسئولیتی ندارد.

کند که اطلاعات رمزگذاری نشد  ارسال شد  از طری  ایمیل، از هرگونه دسترسی غیرمجاز محافظت مشتری تصدی  می .6.3

 شود.نمی

فرم)ها(/سیستم)های( ت برای اتصال از طری  تلفن یا پلتهای جریان معاملات بیش از حد، مشتری ممکن اسدر زمان .6.4

شوند( های کلیدی اقتصاد کلان منتشر میمعاملاتی شرکت، به ویژ  در بازار سریع )به عنوان مثال، زمانی که شاخص

 مشکلاتی داشته باشد.

(/سیستم)های( تجاری شرکت فرم)هاسایت شرکت و/یا پلتکند که اینترنت ممکن است دسترسی او به وبمشتری تصدی  می .6.5

را تحت تاثیر قرار دهد، شامل، اما نه محدود به وقفه یا قطع انتقال، خرابی نرم افزار و سخت افزار، قطع اینترنت، خرابی 

شبکه برق عمومی یا حملات هکرها. شرکت هیچ مسئولیتی در قبال خسارات یا زیان های ناشی از رویدادهایی که خارج از 

 که ممکن  سود( یا سایر ضررها، هزینه ها، بدهی ها یا مخارج )از جمله، بدون محدودیت، از دست دادنکنترل آن است 
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سایت شرکت و/یا سیستم معاملاتی یا تاخیر یا عدم موفقیت در است ناشی از ناتوانی مشتری در دسترسی به وب

 ارسال سفارشات یا تراکنش ها باشد، ندارد.

فرم الکترونیکی، خطر ضرر مالی ناشی از موارد زیر )جامع شود که هنگام معامله در یک پلتهشدار داد  میبه مشتری  .6.6

 شود:باشد( را متحمل مینمی

a.  افزارها و کیفیت پایین اتصال.های مشتری، نرمخرابی دستگا 

 
b. . نقص سخت افزار یا نرم افزار شرکت یا مشتری، نقص، یا سوء استفاد 

c. اسب تجهیزات مشتری.عملکرد نامن 

 
d. .تنظیم اشتبا  پایانه مشتری 

 
e. های تأخیری پایانه مشتری.روزرسانیبه 

 
از جمله خطرات  گرانید انیدر م های ارتباطی داد  و صوتی، مشتری در ارتباط با استفاد  از تجهیزات کامپیوتری و شبکه .6.7

 شود:زیر را متحمل می

a.  دهند  یا اپراتور ارتباطی )از جمله ارتباطات صوتی( که به مشتری قطع برق تجهیزات در سمت مشتری یا ارائه

 دهد.خدمات می

b. های ارتباطی مورد استفاد  برای ارتباط دادن مشتری و ارائه دهند  )اپراتور ارتباطی(، آسیب فیزیکی )یا تخریب( کانال

 اطلاعات مشتری.یا   معامله ارائه دهند ، سرور
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c. های استفاد  شد  توسط های استفاد  شد  توسط مشتری، یا کانالایین غیرقابل قبول( ارتباط از طری  کانالقطع )کیفیت پ

 شود.اپراتور ارتباطی )از جمله ارتباطات صوتی( که توسط مشتری استفاد  می ارائه دهند ، یا

d. هنگام پایانه مشتری.روزرسانی نابهاشتبا  یا ناسازگاری در تنظیمات الزامات پایانه مشتری یا به 

e. های متنی( توسط افزار، خطر عدم دریافت پیام )از جمله پیامافزار و نرمهای ارتباطی، سختاستفاد  از کانال

 کند.مشتری از طرف شرکت را ایجاد می

f. .نقص یا عدم عملکرد سیستم معاملاتی )پلتفرم(، از جمله پایانه مشتری 

g. های ارتباطیبه ویژ  آسیب فیزیکی )تخریب( کانال، استفاد  شرکتهای مورد قطع ارتباط از طری  کانال 

 توسط اشخاص ثالث.

 
 الذکر ندارد.گونه مسئولیتی در قبال زیان ناشی از موارد فوقشرکت هیچ

 

 

 مالی ابزارهای در معاملات با مرتبط هایریسک .7

است. در بررسی اینکه آیا مشتری « اهرم»یا « لوازم کمکی»گذاری در برخی از ابزارهای مالی مستلزم استفاد  از سرمایه .7.1

یکی از « اهرم»یا « لوازم کمکی»گذاری شرکت کند یا خیر، وی باید بداند که درجه بالای باید در این شکل از سرمایه

شود که ین از سیستم مارجین سازی قابل اعمال برای چنین معاملاتی ناشی میهای خاص ابزارهای مالی مشتقه است. اویژگی

از نظر ارزش کلی قرارداد است، به طوری که یک حرکت نسبتاً کوچک در عموماً شامل یک سپرد  یا مارجین نسبتاً متوسط 

 به نفع مشتری باشد، اساسی بازار تأثیر نامتناسبی چشمگیر بر تجارت مشتری داشته باشد. اگر حرکت تواندبازار پایه می



Plexy Trade Ltd 

 بیانیه ریسک

 
 ۲۰۲۳ -۰۰۶۶۲: شماره ثبتگرو، سنت لوسیا. جزایر رودنی ،  خلیج ، ساختمان رادنی کورت، یطبقه فوقان

 PlexyTradeعملیاتی تحت 

 

13  
  

 

 

تواند به مشتری ممکن است به سود خوبی دست یابد. اما یک حرکت نامطلوب بازار به همان انداز  نه تنها می

سرعت منجر به از دست دادن کل سپرد  مشتریان شود، بلکه ممکن است مشتری را در معرض زیان اضافی 

مورد معاملات در ابزارهای مالی مشتقه، ابزار مالی مشتقه یک معامله نقدی غیرقابل  بزرگی نیز قرار دهد. در

های بازار سهام یا قیمت تحویل است که فرصتی برای کسب سود یا زیان بر اساس تغییرات نرخ ارز، کالا، شاخص

ر اینکه بخواهد خطرات ناشی دهد. مشتری نباید ابزار مالی مشتقه را خریداری کند، مگسهام به نام ابزار اساسی می

گذاری کرد  است، از جمله هر گونه کمیسیون اضافی و سایر هزینه از از دست دادن کامل تمام پولی را که سرمایه

 های انجام شد ، متقبل شود.

تری را گذاری شناسایی شد  یا تعیین شد  انجام نشوند و بر این اساس، ممکن است مشمعاملات ممکن است در بورس سرمایه  .7.2

ای قرار دهند. شرایط و ضوابط و قوانین تجارت ممکن است صرفاً در معرض خطرات بیشتری نسبت به معاملات مبادله

توسط محل اجرا تعیین شود. مشتری فقط ممکن است بتواند موقعیت باز هر قرارداد معین را در ساعات باز محل اجرا ببندد. 

قعیتی را با طرف مقابلی که در ابتدا با آن وارد قرارداد شد  است، ببندد. در همچنین ممکن است مشتری مجبور شود هر مو

کند مورد معاملات در ابزارهای مالی در شرکت، شرکت از یک بستر معاملاتی برای معاملات در ابزارهای مالی استفاد  می

 گیرد.که در تعریف بورس شناسایی شد  یا تسهیلات تجاری چندجانبه قرار نمی
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های موجود در هنگام معامله در ابزارهای مالی به صورت منصفانه و غیر گمرا  کنند  طراحی کلیِ ماهیت ریسک

 شد  است.

 


